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키오스크 접근성 체크리스트 
디자인편

모두를 위한 키오스크, 어디서부터 시작해야 할지 막막하셨나요? 
실무에서 자주 발생하는 핵심 기준을 담았습니다. 

실제 이슈 사례와 우수 사례 등 더 자세한 내용이 궁금하시다면  
[사례로 알아보는 놓치기 쉬운 키오스크 접근성 이슈 - ③디자인편]을 확인해 보세요!

※	 본 체크리스트는 자가 진단을 위한 참고 자료이며, 관련 접근성 지침 및 검증 기준 전체를 포함하지 않습니다. 

체크리스트 메모

컨트롤/상태 정보 구분

조작 가능한 버튼에 배경색·테두리·그림자 등 클릭 가능 요소임을 나타내는 시각적 표현이 
적용되어 있는가

기능이 없는 텍스트나 이미지가 버튼과 시각적으로 명확히 구별되는가

체크박스, 라디오 버튼 등 선택 상태가 구별되도록 색상 외에 형태 변화, 아이콘, 텍스트 굵기 
등 추가적인 표시가 함께 제공되는가

초점 표시기

화면에 노출된 모든 조작 가능한 컨트롤 요소(버튼, 입력 필드 등)에 초점이 누락 없이 
진입하는가

초점의 탐색 순서가 사용자가 직관적으로 이해할 수 있는 논리적인 순서와 방향(예: 좌에서 
우, 위에서 아래)으로 이동하는가

단순 초점 진입 상태와 실제 요소가 선택된 상태에 대한 피드백을 시·청각적으로 명확히 
구분하여 안내하는가

초점의 테두리가 현재 활성화된 위치를 확실하게 구분할 수 있도록 충분한 시각적 두께와 
색상을 확보하고 있는가

기본 모드에서 정상 표시되던 초점 표시기가 고대비 모드 적용 시에도 뚜렷하게 식별되는가

고대비

별도의 고대비 모드를 제공하지 않는 경우, 기본 화면에서 명도 대비를 준수하도록 구현되어 
있는가
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체크리스트 메모

길 안내 등을 위한 지도나 경로 안내 요소와 같은 핵심 정보 콘텐츠가 명도 대비를 
준수하도록 구현되어 있는가

선택 정보를 의미하는 요소(체크박스, 라디오 버튼 등) 및 표시 상태(활성화/비활성화, 선택/
미선택 등)가 명도 대비를 준수하도록 구현되어 있는가

본 체크리스트는 실무에서 자주 발생하는 주요 이슈를 중심으로 구성되었으며,  
이 외에도 검토가 필요한 다수의 기준이 존재합니다. 

보다 상세한 기준 확인이 필요하시거나 공식적인 접근성 검증을 받고자 하시는 경우,  
시험평가 전문기관인 (주)에스앤씨랩으로 문의해 주시기 바랍니다.

전화: 02-2201-9928 | 이메일: cs@snclab.kr

더 많은 실무 인사이트가 궁금하다면?
(주)에스앤씨랩은 국내 최고 수준의 디지털 접근성·사용성 컨설팅 전문 기업입니다. 
에스앤씨랩의 ‘커런트 이슈’에서 더 풍부한 실무 가이드와 최신 소식을 빠르게 확인해 보세요!
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